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ПЛАН
мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе незав

осуществления образовательной деятельности в
МБОУ Селычинская СОШ

наименование образовательной организации

ачества условии

№
п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

осуществления 
образовательной 

деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной 

деятельности

Плановый
срок

реализаци
и

мероприят
И Й

Ответственный 
исполнитель 

(должность, ФИО)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению 
недостатков

Фактический
срок

реализации

1 критерий: открытость и доступность информации об образовательной организации

1 Отсутствует информация 
об условиях питания 
обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья

Привести в соответствие 
информацию о деятельности 
организации, размещенной на 
сайте, разместить информацию 
об условиях питания 
обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья

28.01.2025 Румянцева Е.П., 
заместитель 

директора по ВР



2 Отсутствует информация 
об условиях охраны 
здоровья обучающихся, в 
том числе инвалидов и 
лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

Разместить информацию об 
условиях охраны здоровья 
обучающихся, в том числе 
инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями 
здоровья

28.02.2025 Румянцева Е.П., 
заместитель 

директора по ВР

о
J Отсутствуют в полном 

объеме сведения о 
наличии положений о 
структурных 
подразделениях (об 
органах управления) с 
приложением указанных 
положений в виде 
электронных документов, 
подписанных простой 
электронной подписью

Привести в соответствие с 
нормативно-правовыми актами 
официальный сайт учреждения, 
в частности, разместить на 
сайте сведения о положениях 
(об органах управления) с 
приложением копий указанных 
положений в виде электронных 
документов, подписанных 
простой электронной подписью

28.10.2025 Арутюнян К.Ф., 
директор

2 критерий: комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
1 Из числа опрошенных 

получателей
образовательных услуг, не 
все удовлетворены 
комфортностью условий, 
в которых осуществляется 
образовательная 
деятельность

Провести анкетирование 
родителей (законных 
представителей)с целью 
выявления причин 
недовольства условиями, в 
которых осуществляется 
образовательная деятельность, 
рассмотреть пути решения 
проблемы

30.04.2025 г. Мухачева Ю.М., 
заместитель 

директора по ВР

3 критерий: доступность образовательной деятельности для инвалидов
1 Недостаточное 

оборудование помещений 
образовательной 
организации с учетом 
доступности для 
инвалидов

Обустройство специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений

01.11.2025 Сапегина Н.В., 
заместитель 

директора по АХЧ
Приобретение технических 
средств: комплексные 
тактильные таблички,

31.07.2025 Сапегина Н.В., 
заместитель 

директора по АХЧ



выполненные рельефно
точечным шрифтом Брайля; 
тактильные пластиковые 
пиктограммы с защитным 
покрытием
Возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

31.10.2025 Шитова И.И., 
заместитель 

директора по УВР
•

4 критерий доброжелательность, вежливость работников организации

1 Не все получатели 
образовательных услуг 
удовлетворены 
доброжелательностью, 
вежливостью работников 
организации, 
обеспечивающих 
непосредственное 
оказание образовательной 
услуги (по итогам НОК 
УООДпоказатель 99,28%)

1. Провести анкетирование 
родителей (законных 
представителей) с целью 
выявления причин 
недовольства родителей 
доброжелательность, 
вежливость работников 
организации.
2. Провести семинар с 
педагогами и сотрудниками 
школы «Деловой этикет»

30.04.2025 г.

30.04.2025 г.

Мухачева Ю.М., 
заместитель 

директора по ВР

Шитова И.И., 
заместитель 

директора по УВР

5 критерий удовлетворенности условиями осуществления образовательной деятельности организаций

1 Не все получатели 
образовательных услуг, 
удовлетворен н ых 
условиями осуществления 
образовательной 
деятельности организации 
(показатель 99,13%)

1 .Провести анкетирование 
родителей (законных 
представителей) с целью 
выявления причин 
неудовлетворенности 
условиями осуществления 
образовательной деятельности 
организаций.
2. Проанализировать 
результаты анкетирования, 
обсудить пути достижения

30.04.2025 г.

30.04.2025 г.

Мухачева Ю.М., 
заместитель 

директора по ВР

Мухачева Ю.М., 
заместитель 

директора по ВР



удовлетворенности условиями 
осуществления
образовательной деятельности 
на заседании педсовета.


